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Ufficio Anziani          

Responsabile: Dott.ssa Italia Raffiotta  via Dusmet,141 tel. 095 7422610                        

Scheda informativa 
Assessorato Politiche Sociali e per la Famiglia 
Assessore: Prof. Carlo Pennisi 
Direzione Famiglia e Politiche Sociali  
Direttore  Ing. Corrado Persico 
Indirizzo via Dusmet 141 - 95131 Catania  
Telefono segreteria di direzione 095 7422610 
Ufficio Ufficio Anziani 
Sede Direzione 
Responsabile Dott.ssa Italia Raffiotta 
Indirizzo via Dusmet 141 - 95131 Catania 

Martedì e Venerdì dalle ore 9,00 alle 12,00 Orario di apertura al pubblico 
 

Recapito telefonico 095 7422607 - 31 
Recapito fax 095 7422644 
e-mail italia.raffiotta@comune.catania.it 
  

 
 Finalità e obiettivi del Servizio    
L’Ufficio Anziani, è preposto alla programmazione,  gestione, coordinamento e monitoraggio 
di interventi afferenti all’area anziani. I servizi mirano a garantire tutela sociale e  sanitaria  
alle componenti più fragili della popolazione anziana, con particolare riguardo per le persone 
non autosufficienti in situazioni di difficoltà economica, di solitudine o i cui familiari sono 
impossibilitati a provvedervi. 
Gli interventi hanno l'obiettivo di mantenere l'anziano nel proprio contesto di vita il più lungo 
possibile o di inserirlo nelle strutture più idonei ai suoi bisogni. 
I servizi sono erogati in stretto raccordo con il Servizio Sociale dei Centri Sociali Territoriali,  
e con l’Azienda Sanitaria Provinciale, secondo modalità e procedure proprie per ogni 
tipologia di intervento richiesto. 
 
La fascia d’età a cui si rivolge il servizio è 

• 55 anni in su per la donna. 
• 60 anni in su per l’uomo. 
• Adulti inabili senza il requisito dell'età. 
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SERVIZI OFFERTI: 
 

ASSISTENZA 
DOMICILIARE 

CENTRI DIURNI  SERVIZI RESIDENZIALI 

 

CASE  DI RIPOSO  ASSISTENZA DOMICILIARE 
INTEGRATA  

CASE                            
PROTETTE 

TESSERE  AST 

COMUNITA’ ALLOGGIO 

                             PROGETTI 
TELESOCCORSO 

SPORTELLO DOMICILIARE INTEGRATA 
 
 
Modalità erogazione del Servizio 
   
   

SERVIZIO RITIRO MODULI 
 

PRESENTAZIONE 
DOMANDE 

ASSISTENZA 
DOMICILIARE 

   CENTRI  TERRITORIALI  
 

CENTRI  
TERRITORIALI 

ASSISTENZA 
DOMICILIARE 
INTEGRATA 

SPORTELLO DOMICILIARE 
  CENTRI  TERRITORIALI 

 
SPORTELLO ADI 

 

RICOVERI    CENTRI  TERRITORIALI CENTRI SOCIALI 
TERRITORIALI 

CENTRI DIURNI    CENTRI TERRITORIALI CENTRI  
TERRITORIALI 

TESSERA AST UFFICIO  AST DIREZIONE 
CENTRI  

TERRITORIALI 
 

TELESOCCORSO CENTRI  TERRITORIALI CENTRI  
TERRITORIALI  

 
 


