
Comune di Catania
Direzione Famiglia e Politiche Sociali
P.O. Responsabilità Familiari

+
Prot. n° _______                                                     Catania, __________

      AL LEGALE RAPPRESENTANTE
      ---------------------------------------------------

Oggetto:  Lettera invito progetto “Servizio di luogo neutro” - Legge 285/97 Piano degli
Interventi  - Annualità 2014. 
Procedura negoziata ai sensi  dell'art. 36 comma 2 lettera b) del D.Lgs. N° 50/2016, con il
criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa -  CIG 69600330EE

In esecuzione:
 della Delibera della G.M. n. 66 del 5/6/2015 con la quale è stato approvato il Piano

Territoriale degli Interventi Annualità 2014
 del Provvedimento Dirigenziale n. 11/1138 del 2/8/2016
 della Determina a Contrarre provv. n. 11\1828 del 22\12\2016

SI INVITA

Codesta Ditta, fermo restando i requisiti di ammissibilità, a partecipare alla procedura in
oggetto  presentando  apposita  offerta,  inendendosi  con  l'avvenuta  partecipazione,
pienamente  riconosciute  ed  accettate  tutte  le  modalità,  le  indicazioni,  le  prescrizoni  e
quant'altro  previsto  dalla  presente  lettera  di  invito  e  dal  Progetto,  che  si  allega  per
opportuna conoscenza alla presente lettera.

1) STAZIONE APPALTANTE: Comune di Catania – Direzione Famiglia e Politiche Sociale
via C.Dusmet 141- 95131 Catania.
La procedura negoziata sarà esperita ai sensi dell'art. 36 comma 2 lettera b) del D.Lgs. N°
18 aprile 2016 n. 50,  da aggudicarsi secondo il  criterio dell'offerta economicamente più
vantaggiosa di cui all'art. 95 comma 3  del medesiono D.Lgs., nel rispetto delle norme e
delle prescrizioni dettate dal D.P.R. n. 445/2000.

2) OGGETTO DELL’APPALTO: Servizio di luogo neutro.
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3)  IMPORTO  E  DURATA  DELL’APPALTO:   l'importo  complessivo  dell'appalto
ammonta ad € 140.000,00 di cui:
€ 134.400,00 per costo del personale, esente da IVA e non soggetto a ribasso per 17 mesi 
€     5.334,00 per costi di gestione quale importo da porre a base d’asta;
€        266,00 IVA 5% su costi di gestione
L'appalto ha la durata di 17 mesi e comunque decorre dalla data di effettivo inizio del
servizio con l'impiego di n° 2 gruppi di lavoro composti dalle professionalità previste.

4) MODALITA' DI FINANZIAMENTO: Legge 285/97 Piano Territoriale degli Interventi
Annualità 2014.

5 ) SOGGETTI AMMESSI ALLA GARA:
A) Requisiti di capacità giuridica:
1  -  Alla  procedura  negoziata  possono  partecipare  Istituzioni  socio  assistenziali,
Cooperative  Sociali,  Associazioni  costituite  a  termine  di  legge  da  almeno  tre  anni,
Associazioni anche temporanee ATI e relativi Consorzi,  iscritti  presso la C.C.I.A.A. che
svolgono attività inerenti la tipologia oggetto del presente appalto, in assenza delle cause
di esclsuione di cui all'art. 80 del D.Lgs 163/2006 da attestare mediante dichiarazione di
autocertificazione resa ai sensi del D.P.R. 445/2000;

 B) Requisiti di capacità economico finanziaria:
Ai sensi dell'art. 83 comma 1 lett. b) del D.lgs. 50/2016, la dimostrazione della capacità
economica e finanziaria deve essere fornita congiuntamente:
a) mediante dichiarazione di almeno due istituti bancari dalla quale risulti che l'impresa
ha sempre fatto fronte ai propri impegni con regolarità e puntualità;
b)  mediante  dichiarazione  sottoscritta  in  conformità  del  D.P.R.  445/2000 attestante   il
fatturato globale d'impresa realizzato nell'ultimo triennio 2013-2015 per un importo pari
pari a quello dell'appalto.
In caso di ATI, i requisiti di capacità economica e finanziaria dovranno essere posseduti
nel  suo  complesso  dal  raggruppamento,  con  il  possesso  da  parte  del  capo  gruppo di
almeno il 60% e da parte delle signole mandanti di almeno il 20% del fatturato globale ed
almeno una referenza bancaria da ogni impresa partecipante al raggruppamento.

C) Requisiti di capacità tecnico/professionale:
- Iscrizione all' Albo Regionale ai sensi dell'art.26 della L.R. n.22/86 per la sezione minori,
tipologia:  comunità alloggio 1° livello e/o istituto educativo-assistenziale e/o assistenza
domiciliare. 
In  caso  di  raggruppamenti  temporanei  di  imprese,  i  requisiti  di  capacità  economica
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finanziaria devono essere posseduti in un rapporto equivalente ad un minimo del 40% per
la capogruppo ed il resto dalle azienda/e associate con un minimo del 10%.
I  requisiti  di  carattere  giuridico  e  i  requisiti  di  carattere  tecnico-organizzativo  devono
essere posseduti da ciascuna impresa facente parte del raggruppamento temporaneo di
imprese.
A pena di esclusione è fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un
raggruppamento o consorzio ovvero di partecipare anche in forma individuale qualora
partecipano  allo  stesso  raggruppamento  o  in  consorzio.  E'  vietata,  altresì,  la
contemporanea partecipazione delle imprese che abbiano gli stessi amministratori muniti
di poteri di rappresentanza.

Requisiti del Personale  (Titoli di studio – Albi professionali)
Il Servizio offre la possibilità di programmare incontri in presenza di professionisti quali:
- Psicologo/psicoterapeuta (Titolo di studio: Laurea quinquennale o Specialistica in
Psicologia ed iscrizione al relativo Albo degli Psicologi e Specializzazione in Psicoterapia
con relativa annotazione sull'Albo Professionale) –  Documentata esperienza lavorativa
triennale.
- Mediatore  Familiare (Titolo  di  studio:  Laurea  Specialistica  in  Servizio  Sociale,
Sociologia,  Giurisprudenza,  Psicologia,  Scienze  della  Formazione  e/o  dell'Educazione;
attestato  di  Mediatore  Familiare  a  seguito  di  frequenza  di  un  corso  di  formazione  in
Mediazione Familiare,  di durata non inferiore a 24 mesi e di almeno 250 ore di lezioni
teorico-pratiche;  eventuale  iscrizione all'AIMEF,  al  SIMET o  all'AIMS in  osservanza  ai
principi dettati dal Forum Europeo della mediazione). Documentata esperienza lavorativa
triennale.
- Assistente  Sociale (Titolo  di  studio:  Laurea  in  Servizio  Sociale  ed  iscrizione  al
relativo Albo Professionale). Documentata Esperienza lavorativa triennale.
- Neuropsichiatra Infantile (Laurea in Medicina e Chirurgia – Specializzazione in
Neuropsichiatria Infantile – Iscrizione Albo). Documentata esperienza lavorativa triennale
Amministrativo/Operatore  Informatico:  Titolo  di  studio:  diploma  di  scuola  media
superiore, attestato informatico). L'attività del Luogo Neutro si avvale di un collaboratore
Amministrativo/Operatore Informatico per l'organizzazione degli incontri, l'archiviazione
della documentazione,  l'attività  interna compresa la predisposizione delle telecamere e
dell'eventuale  buon  esito  delle  registrazioni  delle  osservazioni,  qualora  autorizzate
dall'A.G.

6) MODALITA’ e TERMINI di presentazione dell’offerta e della documentazione:
Il  plico,  contenente  l'offerta  e  la  documentazione,  il  cui  recapito  rimane  ad  esclusivo
rischio del mittente, deve pervenire,  pena esclusione dalla gara entro e non oltre le ore
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12.00 del giorno 06 \03\2017 TERMINE PERENTORIO) all’indirizzo: Comune di Catania
-Direzione  Famiglia  e  Politiche  Sociali  –  Via  C.Dusmet  141  95131  Catania  c/o  Uffico
Protocollo.. A tale scopo farà fede la data apposta sul plico dall'ufficio indicato. Il plico
deve  essere,  pena  esclusione,  idoneamente  sigillato  con  strumenti  e  modalità  tali  da
garantire l'assoluta segretezza della documentazione ivi contenuta (per motivi di carattere
tecnico organizzativo si invitano i concorrenti ad evitare l'uso della ceralacca) e di modo
che ne sia garantita la non manomissione, controfirmato sui lembi di chiusura e recare
all'esterno - oltre l'intestazione del mittente (denominazione, P.IVA, C.F., tel.- cellulare -
fax., PEC- e-mail e l'indirizzo dello stesso) la seguente dicitura:
"Contiene offerta per  l’affidamento del Servizio di Luogo Neutro  scadenza ore 12,00
del  06\03\2017  CIG 69600330EE
Nel caso di concorrente nella forma del Raggruppamento di Imprese, sul plico dovranno
essere indicate le denominazioni, il numero di Tel.- Fax  e l'indirizzo di tutte le imprese
facenti parte del Raggruppamento. 
La responsabilità per il recapito del plico in tempo utile è a totale carico del concorrente e
la documentazione pervenuta oltre i termini fissati nel presente invito non verrà presa in
esame. Non saranno presi in considerazione i plichi pervenuti oltre il termine perentorio
di  scadenza prima indicato, anche per cause indipendenti dalla volontà del concorrente
ed anche se spediti in tempo utile. Ciò vale anche per i plichi spediti con raccomandata con
ricevuta di ritorno, a nulla  valendo la data di spedizione risultante dal timbro postale
dell'agenzia accettante.

APERTURA PLICHI presso la Direzione  Famiglia e Politiche Sociali Via C.Dusmet 141
95131  Catania Data  presunta  di  apertura  plichi  giorno  15/03/2017  .Per  quanto  statuito
dall'art.8  comma 6 L.R.  12/2011,  la  data  della  prima seduta pubblica  verrà  comunicata
tramite  PEC a  coloro  che  avranno  fatto  pervenire  offerta  nel  termine  di  cui  al  punto
precedente  se le offerte pervenute non superano il numero di 10; ovvero tramite avviso
sul  sito  istituzionale  dell'Ente  www.comune.catania.it,  in  caso  le  offerte  pervenute
dovessero superare il numero di dieci.
Il plico dovrà contenere al suo interno:

 BUSTA A) Documentazione Amministrativa;
 BUSTA B) Offerta Tecnica 
 BUSTA C) Offerta Economica.

La BUSTA A) riportante la dicitura „DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA“ dovrà
contenere:
- istanza  di  partecipazione  (parte  integrante  della  presente)  debitamente  compilata  e

controfirmata;
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 capitolato d'oneri sottoscritto in ogni pagina dal rappresentante legale della ditta per
presa visone ed accettazione delle clausole in esso contenute;
 cauzione provvisoria, resa ai sensi dell’art. 93 del D.lgs. 50/2016, pari al 2% (€ 2.800,00)

dell’importo complessivo della presente procedura negoziata. L'importo della garanzia, e
del suo eventuale rinnovo, è ridotto del cinquanta per cento per gli operatori economici
ai quali venga rilasciata, da organismi accreditati, ai sensi delle norme europee della serie
UNI CEI EN 45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, la certificazione del sistema
di qualità conforme alle norme europee della serie UNI CEI ISO 9000. Per fruire di tale
beneficio,  l'operatore  economico  deve  segnalare,  in  sede  di  offerta,  il  possesso  del
requisito, e documentarlo nei modi prescritti dalle norme vigenti.

La  fideiussione  in  parola  deve  avere  durata  non  inferiore  a  180  giorni  dalla  data  di
presentazione dell‘offerta,  deve prevedere  espressamente  la  rinuncia  al  beneficio  della
preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art.1957,
comma 2, del codice civile e la sua operatività entro quindici giorni, a semplice richiesta
scritta  della  stazione appaltante.  Nel  caso  di  costituenda R.T.I.,  la  fideiussione,  a  pena
d’esclusione, deve essere intestata alle imprese facenti parte del raggruppamento e deve
essere sottoscritta almeno dal rappresentante legale dell’impresa capogruppo.
- Dichiarazione di un fideiussore contenente l’impegno a rilasciare la garanzia  fideiussoria
per l’esecuzione del contratto, di cui all’art.103 del D.Lgs. n. 50/2016, qualora l’offerente
risultasse aggiudicatario.
- Almeno due referenze bancarie;
-  Modulo di  dichiarazione resa ai  sensi  del  Protocollo di  Legalità  “CARLO ALBERTO
DALLA CHIESA”.

LA BUSTA B) riportante la dicitura OFFERTA TECNICA dovrà contenere: 
  PROPOSTA  PROGETTUALE,  riportato nell’apposito format allegato. 
L'offerta tecnica verrà valutata secondo i criteri sottoindicati, fino a complessivi punti 80,
divisi nel modo che segue:

1) – QUALITA‘ DEL PROGETTO CRITERI DI VALUTAZIONE
ELEMENTI QUALITATIVI PUNTEGGIO 

MAX
PUNTEGGIO 
ASSEGNATO

1.1. Progetto Tecnico- Organizzativo  Schema organizzativo complessivo 
che il concorrente intende adottare in relazione ai compiti, alle funzioni ed
agli obiettivi del servizio 

Sufficiente =10
Discrreto= 15
Buono = 20
Ottimo =25

1.2 Monitoraggio e supervisione 
Strumenti di monitoraggio e supervisione per documentarre e valutare 
l'attività realizzata, per verificarne il raggiungimento degi obiettivi

Sufficiente =10
Discrreto= 15
Buono = 20
Ottimo =25

1.3 Esperienza maturata nel servizio sociale
Avere esperienza lavorativa triennale (non volontariato) 

10
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1.4 Innovazioni organizzative
Proporre innovazioni organizzative attraverso l'implementazione di 
ulteriori attività al servizio oggetto del presente appalto senza oneri 
aggiuntivi per la stazione appaltante

Sufficiente =10
Discrreto= 15
Buono = 20
Ottimo =25

TOTALE MAX 80

BUSTA C)  riportante la dicitura OFFERTA ECONOMICA dovrà contenere:
 l’offerta unica e indivisibile, redatta in lingua italiana, con l’indicazione del ribasso unico
percentuale, scritto in cifre e lettere, da applicare sull’importo di € 5.334,00.
L’offerta economica redatta dovrà essere incondizionata, datata e firmata in modo chiaro e
leggibile dal titolare, qualora si tratti di ditta individuale, da uno dei legali  rappresentanti
qualora si tratti di società  da tutti i legali rappresentanti delle Imprese associate qualora si
tratti di R.T.I.
In  caso  di  R.T.I.  l’offerta,  oltre  ad  essere  congiunta  e  sottoscritta  da  tutte  le  imprese
raggruppate, deve specificare le parti dei servizi o la percentuale degli stessi, che saranno
resi dalle singole imprese 
L’offerta congiunta comporta la responsabilità solidale di tutte le imprese raggruppate nei 
confronti dell’Amministrazione.
Qualora nell’offerta vi sia discordanza fra il ribasso indicato in lettere e quello indicato in 
cifre, è valida l’indicazione più vantaggiosa per l’Amministrazione.
L’offerta dovrà contenere l’espressa dichiarazione che è stata redatta tenendo conto degli
obblighi  connessi  alle  disposizioni  in  materia  di  sicurezza  e  protezione dei  lavoratori,
nonché alle condizioni di lavoro.
La busta non deve contenere alcun altro documento.

7) PROCEDURA DI GARA
a)Procedura negoziata ai sensi art. 36  comma 2 lettera b) del D.Lgs. N° 50 del 18/04/2016.

b)  Criterio  di  aggiudicazione e  selezione delle  offerte:  L'aggiudicazione avverrà  con il
criterio dell'offerta economcamente più vantaggiosa, mediante assegnazione di punteggio
che sarà determinato così come stabilito ai precedenti punti;
il  Comune   si  riserva  la  facoltà  di  non  aggidicare  la  gara,  nell'esclsivo  interesse  del
Comune, dandone comunicazione motivata alle ditte  o di aggiudicare anche in presenza
di una sola offerta ritenuta valida.

c) Svolgimento delle operazioni di gara.
Le varie fasi procedurali della gara – successive all'invito della presente lettera di invito –
verranno esperite da una commissione giudicatrice interna appositamente costituita con
sorteggio. 
La  Commissione  valuterà  le  offerte  e  provvederà  ad  effettuare  la  conseguente
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aggiudicazione provvisoria.
Tutte le informazioni relative le convocazioni per le sedute pubbliche della Commissione
di gara saranno tempestivamente pubblicate sul sito internet del Comune di Catania ed
avrà valore di notifica agli effetti di legge.
L'apertura dei  plichi  e  della  BUSTA A)“Documenti  amministrativi“   avverrà  in  seduta
pubblica,  il  giorno verrà  comunicato  successivamente a  seguito della  designazione dei
commissari da parte dell‘UREGA .
A tale seduta  nonchè alle successive, potrà assistere un incaricato di ciascun concorrente.
Nella prima seduta pubblica, la Commissione seguirà la seguente procedura:
a) esame dell'integrità e della tempestività della ricezione die plichi pervenuti;
b)  apertura del  plichi  pervenuti  e  verifica al  loro interno della effettiva presenza delle
prescritte buste A – B – C;
apertura  della  Bua  A –  Documenti  Amministrativi  con  verifica  della  completezza  e
corrispondenza della documentazione in essa prodotta;
d) apertura dell buste B – Offerta Tecnica contenenti la proposta di progetto tecnico al fine
di procedere alla verifica della presenza die documenti prodotti.
In  una  o  più  sedute  riservate,  la  Commissione  valuta  le  offerte  tecniche  e  procede
all'assegnazione del punteggio applicando il criterio di valutazione sopra riportato.
Successivamente in seduta pubblica, la Commissione:
- da lettura die punteggi attribuiti alle singole offerte tecniche;
- procede alla apertura delle buste C contenenti le offerte economiche die soli concorrenti
che per offerte tecniche hanno ottenuto un punteggio uguale o superiore a 50/80:
- dà lettura die ribassi espressi in lettere;
- assegna a ciascuna offerta economica il punteggio aplicando il seguente criterio:

 il  punteggio  relativo  all'Offerta  economica  verrà  attribuito  all'offerente  che  avrà
offerto il prezzo totale più basso a cui verrà assegnato 20 punti;

 alle  altre  offerte  X  verrano  assegnati  punteggi  calcolati  applicando  la  formula
seguente:

            X =    PREZZO MINIMO  x 20
                      PREZZO OFFERTO
La stazione appalte si riserva la possibilità di procedere alla verifica di ogni offerta ritenuta
anormalmente bassa.
Il servizio sarà aggiudicato provvisoriamente all'impresa che avrà raggiunto il punteggio
complessivo maggiore determinato dalla somma dei punti assegnati all'offerta tecnica ed
all'offerta economica.
La Commissione si riserva la facoltà di non aggiudicare la gara, nell'esclusivo interesse del
Comune, dandone comunicazione motivata alle ditte o di aggiudicare anche in presenza di
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una sola offerta ritenuta valida.

8) SUBAPPALTO: non è ammesso subappaltare l’appalto art. 19 del capitolato.

9) PAGAMENTI: con le modalità di cui all'art. 11 del capitolato. 

10)  CONTRATTO:  l'aggiudicazione  verrà  formalizzata  mediante  contratto  pubblico
ammnistrativo.

11) VISIONE DOCUMENTI - CHIARIMENTI – INFORMAZIONI
- Si procederà all'aggiudicazione dell'appalto anche nel caso in cui sia pervenuta o sia rimasta
in gara una sola offerta valida. Nel caso che siano state ammesse o restino in gara solo due
offerte e queste risultino uguali fra loro, si procederà all'aggiudicazione mediante sorteggio.
-  L’Amministrazione  in  caso  di  fallimento  o  di  risoluzione  del  rapporto  per  grave
inadempimento dell’appaltatore, si riserva la facoltà di interpellare progressivamente i soggetti
partecipanti alla gara, risultanti dalla graduatoria finale;
- Per quant’altro non espressamente previsto dalla  e dal capitolato, si farà riferimento alla
normativa vigente al momento della celebrazione della gara.
- I dati raccolti nell’ambito del procedimento di gara, in riferimento all’impresa aggiudicataria,
potranno  essere  comunicati  alle  Autorità  competenti  per  l’acquisizione  degli  accertamenti
dovuti, con riguardo a taluni dei presupposti per la sottoscrizione del contratto;
- I chiarimenti ai documenti di gara potranno essere richiesti o con nota scritta inviata per
posta o via fax o mediante messaggio di posta elettronica al R.U.P. :
Dott.ssa  Lucia  Leonardi  tel.  095-7422663  fax  095-7422666  email:
poresponsabilitafamiliari.politichesociali@comune.catania.it.
Il  termine ultimo per  le  richieste,  in  tal  senso,  è  di  giorni  3  (tre)  lavorativi  antecedenti  la
scadenza  della  presentazione  delle  domande  di  partecipazione.  Non  verranno  prese  in
considerazione richieste avanzate in altro modo o oltre i termini sopra indicati.  Le note di
risposta verranno pubblicate sul sito istituzionale dell’Ente: www.comune.catania.it

           IL R.U.P. IL DIRETTORE
F.to Dott.ssa Lucia Leonardi                                                             F.to     Avv. Francesco Gullotta
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