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PRESENTAZIONE PRESENTAZIONE

La brochure definisce le modalita di accesso alle informazioni e
ai servizi, le modalita per segnalare aree di miglioramento o
disservizi, avendo chiaro cosa aspettarsi dal rapporto tra
Amministrazione, cittadini e imprese. Correttezza e
trasparenza, ottimizzazione dei tempi di risposta, informazione:
questi sono gli obiettivi a cui puntiamo nella nostra attivita di
miglioramento continuo della Direzione Politiche Comunitarie e
Fondi Strutturali - Politiche Energetiche - Sport.

Misurare il livello di qualita erogata, confrontandola con i valori
promessi, permettera di stabilire le azioni per mantenere
l'impegno assunto con cittadini e imprese, per offrire un servizio
che risponda adeguatamente alle esigenze e che nel contempo,
garantisca una migliore economicita nella gestione delle risorse
impiegate.

Gli utilizzatori dei servizi offerti dalla Direzione potranno
comunicare, avvalendosi anche di strumenti innovativi (web,
social, etc...), il grado di soddisfazione dei servizi erogati
esprimendo opinioni, giudizi, ovvero effettuando segnalazioni
e/o suggerimenti che permetteranno ad una Amministrazione
sempre piu trasparente, imparziale e partecipata, di
raggiungere un servizio permanentemente vicina alle
esigenze della comunita amministrata, valorizzando e
consolidando il rapporto fiduciario.

L'obiettivo e quello di fornire a tutti i cittadini, gli strumenti
per controllare i servizi offerti, al fine di migliorare la qualita
delle performance della pubblica amministrazione locale,
rispettando gli impegni assunti con la Carta dei Servizi.

Ing. Fabio Finocchiaro
Direttore della Direzione Politiche Comunitarie e
Fondi Strutturali — Politiche Energetiche - Sport
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LA MISSION

La Direzione "Politiche Comunitarie e Fondi Strutturali -
Politiche Energetiche - Sport”, coordina tutte le attivita
che il Comune deve svolgere al fine di garantire la massima
efficacia degli interventi e/o forniture a valere sui fondi
del’UE per il raggiungimento degli obiettivi di vitale
importanza per la Citta, come ad esempio l’inclusione
sociale, la digitalizzazione, la transizione green
’efficientamento energetico delle scuole, la
riqualificazione di impianti sportivi e piazze (comprese
aree gioco e fitness). La Direzione promuove inoltre il
coinvolgimento di tutti i portatori di interessi pubblici e
privati.

La Direzione "Politiche Comunitarie e Fondi Strutturali -
Politiche Energetiche - Sport”, ha come core business le
attivita di tipo operativo relative a tre principali ambiti
ovvero:

» Politiche Comunitarie - comparto che riguarda i fondi
strutturali e di investimento europeo;

» Politiche Energetiche comparto attinente
all'efficientamento energetico (edifici pubblici e pubblica
illuminazione);

« Sport - comparto relativo alla gestione dellimpiantistica

sportiva e delle attivita - di natura sociale, sportiva e
culturale - pertinenti.
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ORGANIGRAMMA ORGANIGRAMMA

DIRETTORE

Dott. Ing. Fabio Finocchiaro
Email: fabio.finocchiaro@comune.catania.it

P.O. DI ALTA PROFESSIONALITA

Progettazione tecnica piani  operativi
comunitari e nazionali

Dott. Gian Luca Emmi
Email: gianluca.emmi@comune.catania.it

Sviluppo progetti comunitari - Fondi strutturali -
Sportello Europa

Dott.ssa Grazia Lombardo
Email: grazia.lombardo@comune.catania.it

P.O. DI GESTIONE

Politiche energetiche e energy management -
Gestione utenze energetiche

Ing. Carlo Davi
Email: carlo.davi@comune.catania.it

Gestione Impianti in uso, impianti in convenzione e
grandi eventi sportivi

Dott.ssa Concetta Sirna

Email: concetta.sirna@comune.catania.it
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FINANZIAMENTI
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SERVIZI

PRINCIPALI ATTIVITA

Politiche Comunitarie:

« Coordinamento e pianificazione delle attivita ascrivibile al ciclo della
programmazione Europea, al fine di attrarre finanziamenti sia a
livello europeo, quanto nazionale e regionale.

« Supporto per la definizione di una strategia unitaria che mette in
sinergia integrata tutti i programmi di finanziamento.

* Individuazione di avvisi e bandi di programmazione, garantendo
tempestivita e assistenza progettuale ai possibili soggetti attuatori.

« Espletamento di tutte le funzioni previste dai Sistema di Gestione e
Controllo dei citati programmi di finanziamento.

« Attivita di coordinamento permanente finalizzata al rispetto dei
cronoprogrammi necessari per ’attuazione dei programmi.

» Organizzazione di incontri partenariali con gli stakeholders per la
divulgazione delle informazioni, la condivisione delle procedure da
implementare e la concertazione sulle scelte strategiche.

« Pianificazione dell'attivita di supporto alla progettazione e al
management con attivita di consulenza, gestionali, amministrative,
nonché la verifica di progettazione e il monitoraggio.

« Attivita di informazione, orientamento e consulenza a sportello sui
programmi e sulle opportunita offerte dalla programmazione
europea.

» Gestione energetica relativa agli impianti tecnologici (elettrici, idrici
e termici) di edifici ed infrastrutture del patrimonio comunale, con
particolare riferimento alluso razionale dellenergia e alla
promozione di buone pratiche.
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Politiche Energetiche:
* Incentivazione all'utilizzo razionale dell'energia, alla
promozione di buone pratiche, alla sensibilizzazione
dei colleghi e/o degli utenti rivolta al risparmio
energetico.
« Valutazione ed eventuale studio di fattibilita di
interventi di efficientamento energetico finalizzate a
richieste di incentivi (conto termico, certificati
bianchi, etc.).
« Attivita di Energy management finalizzata
allindividuazione di azioni, di interventi, di procedure
e quanto altro necessario per promuovere l'uso
razionale dell'energia, assicurando la predisposizione
di bilanci energetici in funzione anche dei parametri
economici e degli usi energetici finali, predisponendo
i dati energetici necessari per la comunicazione
stessa.
« Esame e valutazione delle opportunita offerte dal
ciclo della Programmazione Comunitaria, con
refluenze in ordine ai programmi operativi di livello
nazionale e regionale.
« Esecuzione di progetti, nonché la direzione, la
vigilanza e la contabilita dei lavori relativi.

Sport:

« Espletamento della contabilita e fatturazione alle
societa/associazioni che fanno uso delle strutture.

» Assegnazione delle fasce di allenamento e dell'organigramma
di svolgimento delle gare secondo le priorita previste nel
vigente regolamento comunale.

« Rilascio delle autorizzazioni all'uso degli impianti sportivi e
relativo controllo sul rispetto delle stesse.

» Verifica dei requisiti richiesti dal regolamento vigente e della
documentazione presentata

» Predisposizione dello schema di convenzione per la gestione,
conduzione ed uso degli impianti sportivi comunali.
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 Supporto alla Direzione Affari Legali per
lottenimento del parere di competenza sulle
convenzioni e alla Direzione Presidenza di Consiglio
per listruttoria delle convenzioni e la loro
approvazione da parte del Consiglio Comunale.

* Predisposizione dei bandi di gara-tipo per lavvio
della procedura di scelta del contraente, tramite
gara ad evidenza pubblica.

» Supporto alla Direzione Ragioneria Generale -
Ufficio Gare e Contratti ed al Collegio di Difesa per
lottenimento dei pareri di competenza sullo
schema di bando di gara tipo.

 Verifica il rispetto del contratto firmato:
accertamento del rinnovo annuale delle fideiussioni
e delle assicurazioni previste (RCA, furto e
incendio).

Alcuni esempi di interventi realizzati con il supporto

della Direzione e/o dei finanziamenti ottenuti e gestiti dalla
stessa:

catania L’abboname;lto

integrato per bus,
metro e parcheggi
scambiatori.
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CENTRO DI INFORMAZIONE SPORTELLO
SPORTELLO EUROPA EUROPA

Per avvicinare |Europa ai cittadini e alla loro realta
quotidiana, Il Comune di Catania ha istituito un servizio che
consiste nel fornire informazioni e consulenza sulle politiche
dell'Unione Europea. Lo sportello € a disposizione di utenti
intesi come singoli cittadini, ma anche imprese, associazioni,
cooperative, enti pubblici, scuole, mondo del volontaria to e
della ricerca, professionisti, centri di formazione, associazioni
di categoria, agricoltori, studenti e insegnanti, che possono
accedere al Servizio per cercare informazioni sulle principali
tematiche di pertinenza dell'Unione europea. Ospitato nella
struttura del Palazzo Tezzano presso la Direzione Politiche
Comunitarie e Fondi Strutturali - Politiche Energetiche - Sport,
lo sportello offre il servizio di informazioni e assistenza sulle
politiche, i programmi e i finanziamenti dell'Unione Europea,
un servizio di allerta sulle principali novita dall'Unione e un
database di ricerca partner per i progetti europei.

Gli obiettivi dello sportello Europa sono:

- Networking e pubbliche relazioni.

- Orientamento, assistenza e consulenza;

- Informazione, comunicazione e pubblicistica;

- Promuovere attivamente a livello locale e regionale il
dibattito pubblico e | interesse dei media sull'Unione
europea e le sue politiche;

Permettere ai cittadini di ottenere informazioni,
orientamento, assistenza e risposte a domande sulle
istituzioni, la legislazione, le politiche, i programmi e le
possibilita di finanziamento dell'Unione europea;

Lo sportello € aperto al pubblico secondo il seguente orario:
mattina da lunedi a venerdi dalle ore 9,30 alle 12,00
pomeriggio: giovedi dalle ore 15,30 alle 17,00
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