Nome
Indirizzo
Telefono
E-mail

Nazionalita
Obblighi di leva

Data di nascita

» Titolo di studio

* Anno

* Tipo di istituto

di istruzione o formazione
* Voto

QUALIFICHE ED ATTESTATI

» Titolo di studio

* Anno

* Tipo di istituto

di istruzione o formazione

s Titolo di studio

* Anno

* Tipo di istituto

. di istruzione o formazione

« Titolo di studio

* Anno

* Tipo di istituto

di istruzione o formazione

CURRICULUM VITAE °

INFORMAZIONI PERSONALI

FICHERA GIUSEPPE

n|

italiana

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma di Ragioniere, Perito Commerciale, Programmatore, “Mercurio”
2005 - 2006
1.T.C. “Enrico de Nicola” San Giovanni la punta (CT)

65/100

E.C.D.L. (Patente Europea)
2008
Informatica Sud S.r.l.

“Disagio giovanile e lavoro nero:indagine tra scuola, famiglia e territorio.”
29/05/2006
1.T.C. “E. De Nicola”

Corso di lingua e cultura spagnola
2004

ENFOREX, centro accreditato dall'istituto Cervantes ( universita di Alcala )
Di Madrid

2



» Titolo di studio

* Anno
+ Tipo di istituto
di istruzione o formazione

« Titolo di studio

* Anno

* Durata
* Tipo di istituto
di istruzione o formazione

» Titolo di studio

+ Anno

» Tipo di istituto

di istruzione o formazione

» Titolo di studio

* ANNO

* DURATA

* TIPO DI ISTITUTO
DI ISTRUZIONE O FORMAZIONE

* Date (da-a)

* NOME E INDIRIZZO DEL
DATORE DI LAVORO

* TIPO DI AZIENDA O SETTORE
* TIPO DI IMPIEGO

* DATE (DA - A)

* NOME E INDIRIZZO DEL
DATORE DI LAVORO

* TIPO DI AZIENDA O SETTORE
* TIPO DI IMPIEGO

“NUCONGA” Stage professionalizzante per sviluppare competenze
sulla gestione alberghiera attraverso il Software Gestionale Nuconga
21/03/2008

Nuconga - ZETEL

Corso Di Formazione Professionale “Innovazioni nelle professioni
turistiche.”
2007 / 2008

800 ore

AN.F.E. Catania

BRITISH - Level A2
2008
British Jgstitutes

CORSO DI FORMAZIONE PROFESSIONALE “TECNICO SUPERIORE PER | SISTEMI E LE
TECNOLOGIE INFORMATICHE, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO Al SERVIZ! ON-LINE
RIVOLTI AGLI UTENTI PER UNA NUOVA ESPANSIONE ECONOMICA DEL MERIDIONE
(SERVIZI PER LA SANITA ED IL TURISMO).”

2007 /2008

1200 ORE

|.T.C. “E. DE NiCOLA"

ESPERIENZA LAVORATIVA

2011 - 0GGI
SOCIETA COOPERATIVA “ ACTEA"- Via MINEO 1 CATANIA

PuB
SOCI0 - LAVORATORE

28/06/2008 - 06/08/2008
GRAND HOTEL BAIA VERDE - CATANIA

MARKETING & SALES — UFFICIO COMMERCIALE
STAGE



* DATE (DA - A)

* NOME E INDIRIZZO DEL
DATORE DI LAVORO

* TIPO DI AZIENDA O SETTORE

2
28/11/2007 - 31/12/2007

UZEDA TOUR OPERATOR - CATANIA

TOUR OPERATOR — AGENZIA DI VIAGGI

* TIPO DI IMPIEGO STAGE
MADRELINGUA Italiano
ALTRE LINGUE Inglese Spagnolo

» CAPACITA DI LETTURA Buona Buona

* CAPACITA DI SCRITTURA Buona Buona

* CAPACITA DI ESPRESSIONE ORALE Buona Buona
CAPACITA E COMPETENZE 1. OTTIME CAPACITA DI

RELAZIONALI RELAZIONE CON GRUPPI SIA OMOGENEI CHE ETEROGENEI;

VIVERE E LAVORARE CON ALTRE
PERSONE, IN AMBIENTE
MULTICULTURALE, OCCUPANDO POSTI
IN CUI LA COMUNICAZIONE E
IMPORTANTE E IN SITUAZIONI IN CUI E
ESSENZIALE LAVORARE IN SQUADRA
(AD ES. CULTURA E SPORT), ECC.

CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE

CON COMPUTER, ATTREZZATURE
SPECIFICHE, MACCHINARI, ECC.

ALTRE CAPACITAE

COMPETENZE ACQUISITE

VIVERE E LAVORARE CON ALTRE
PERSONE, IN AMBIENTE
MULTICULTURALE, OCCUPANDO POSTI
IN CUI LA COMUNICAZIONE E
IMPORTANTE E IN SITUAZIONI IN CUI E
ESSENZIALE LAVORARE IN SQUADRA
(AD ES. CULTURA E SPORT), ECC.

Ottime capacita di rivestire ruolo di leader di gruppo;

Ottime capacita organizzative e gestionali di eventi culturali e ricreativi
diversi;

ottime capacita di vivere con altre persone in ambiente multiculturale ed in
diverse nazioni europee.

BUONA CONOSCENZA SISTEMI OPERATIVI WIN95/98/NT/XP.
Buona conoscenza pacchetto Office e Microsoft Outlook.

1PERIL RUOLO RICOPERTO IN SENO ALLA CONSULTA GIOVANILE, SVOLTO,
NELL'ANNO 2005, SIA LIVELLO LOCALE CHE PROVINCIALE, E RIUSCITO A METTERE
IN SINERGIA GRUPPI ABBASTANZA NUTRITI DI GENERAZION! DIVERSE , OTTENENDO
OTTIMI RISULTAT SUGLI OBIETTIVI PROGRAMMATI, ED ACQUISENDO OTTIME
CAPACITA RELAZIONALI E DI COORDINAZIONE

2 Facendo parte di diverse associazioni ha rivestito in diverse occasioni

il ruolo di soggetto promotore di eventi sociali e culturali , gestendone sia la
programmazione che la realizzazione e raggiungendo degli ottimi risultati.
3 Peril ruolo di titolare e socio lavoratore di attivita commerciale, rivolta
principalmente alla frequentazione da parte di giovani, ha acquisito



un'ottima capacita di soluzione dei problemi, e conquistando la stima dei
frequentatori ne & divenuto punto di riferimento.

PATENTE O PATENTI PATENTE DIGUIDA AEB

Il sottoscritto dichiara di essere a conoscenza dei diritti riconosciuti dall’art.13 della legge 675/96 ¢
consente il trattamento, la comunicazione e la diffusione dei dati personali che lo riguardano, per tutte
le attivita correlate all’operazione di selezione del personale



